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Otkad je tehnoloski napredak promijenio nacin informisanja gradana, medije je stavio
pred ozbiljan izazov - kako ostati dosljedan profesionalnim standardima i ne pretvoriti
se u fabriku propagandnih pamfleta koji su maskirani u novinarske izvjestaje, a obezbi-
jediti finansijsku odrzivost. Nemogucnost medija da pronadu adekvatan odgovor na te
izazove, dovela je drustva Sirom svijeta do toga da gradani kroz medijski sadrzaj
konzumiraju i medijske manipulacije. Da se infekcija manipulacijama bolje Siri do-
prinose i same drZzave koje Cesto negiraju postojanje ovog fenomena i ne pronalaze

adekvatan odgovor na njega.

Takva je trenutno situacija i Crnoj Gori, dje smo kroz sestomjesecnu analizu medijskih
objava utvrdili da su manipulacije prisutne kada je u pitanju izvjeStavanje medija o
medunarodnoj politici, i to mahom u onlajn medijima.

Krajem 2018. godine pokrenuli smo platformu Raskrinkavanje.me, u saradnji sa
partnerima iz Sarajeva Udrugom gradana Zasto ne, uz finansijsku podrsku Naciona-
lne zaduzbine za demokratiju, a sa ciljem da gradanima na konkretnim primjerima
pokazemo da moraju pazljivo konzumirati medijski sadrzaj i praviti razliku izmedu pro-
fesionalnog i tabloidnog izvjestavanja.

Za Sest mjeseci rada nas tim je analizirao najmanje 500 ¢lanaka iz oko 200 domacih i
regionalnih medija. U ovoj pocetnoj fazi, dok ne izgradimo kapacitete, pratimo objave
iz medunarodne politike, odbrane i bezbjednosti jer su to teme koje su u fokusu rada
CDT-a kroz Info centar o evroatlantskim integracijama. U nekoliko slucajeva pratili
smo i objave iz regionalnih medija koji su veoma citani u Crnoj Gori.

Kroz nasu metodologiju prepoznali smo Citav spektar medijskih manipulacija koji se
protezu od “klikbejta” (naslov obecava sadrzaj kojeg u tekstu nema) kao “najmanjeg



prekrsaja” preko dezinformacija, manipulacije Cinjenicama, pristrasnog izvjestavanija,
neprovjerenih objava, teorija zavjere, do “lazne vijesti” kao “najteZeg prekrsaja” (medij
samostalno kreira informaciju koja je u potpunosti laZzna i predstavlja kao ¢injenicu].

Razlozi za objavu ovih manipulacija u crnogorskim i regionalnim medijima su brojni,
ali generalni utisak je da odredena grupa medija manipulise jer je njihova svrha posto-
janja sirenje antidemokratskih vrijednosti, dok je drugima osnovna motivacija zarada.
| bez obzira koji su motivi medija za objavljivanje neprofesionalnog sadrzaja, moramo
biti svjesni da takvo izvjeStavanje dovodi do povecanja tenzija i netrpeljivosti izmedu ra-
zlicitih etnic¢kih grupa, da urusava gradanske vrijednosti i koncept drustva koje pociva
na informisanim gradanima koji mogu samostalno da razmisljaju i odlucuju.

|zostaje odgovor institucija na ove opasne tendencije koje su vidljive u crnogorskom
drustvu. To nam potvrduje ne samo odsustvo inicijative da se kreiraju politike za borbu
protiv medijskih manipulacija, nego i Cesto ignorisanje nasih upita za informacije koje

bi nam pomogle u ocjenjivanju tekstova sumnjivog sadrzaja.

Zato smo na osnovu uradene analize, uradili preporuke za institucije, medijsku za-
jednicu i civilno drustvo kako bi se trenutno stanje promijenilo.

Ostajemo otvoreni za sve dobronamjerne kritike, sugestije i eventualna pojasnjenja
nasih nalaza.

CDT tim



Manipulativnih objava o
spoljnoj politici ima
u Crnoj Gori -

— =

Polugodisnji rad tima Raskrinkava-
nje.me pokazao je da se u medijima
u Crnoj Gori objavljuju medijske ma-
nipulacije i da su razlozi za njihovo
objavljivanje razliciti.

Prva grupa medija svjesno objavljuje
medijske manipulacije iz ideoloskih ra-
zloga i iz potrebe da zastupa odredeni
sistem vrijednosti. Kod tih medija je
ocCigledna zelja novinara da podsti-
Ce nacionalizam i konflikte i da Siri
mrznju izmedu razlicitih etnickih gru-
pa. Stice se utisak da je to svrha njiho-
vog postojanja. Takode, vazan razlog
za objavljivanje senzacionalistickih
i netacnih informacija moZze biti i da
bi se time skrenula paznja na neki
drugi dogadaj u medijskom prosto-
ru. Pored ovoga, stalnim plasiranjem
manipulacija o nekoj temi, u duzem
vremenskom intervalu, ovi mediji
pokusSavaju stvarati “narative” koji
odgovaraju njihovom ideoloskom
opredjeljenju ili naruciocu posla.

Druga grupa su oni bolji, profesi-
onalniji mediji koji su, kao vecina
medija u svijetu, u procesu prilago-
davanja na novo okruzenje i nacin
funkcionisanja. Nedostatak resursa,

potrebe za velikom koli¢cinom informa-
cija koja se objavljuju u kratkom vre-
menskom razmaku i mali kapacitet
redakcija, ih Cesto sprijece da kvalitetno
provjere informacije, pa se dogada da
i ovi mediji objave manipulativni sadrzaj.
Bilo je i slucajeva kada su se ove dvi-
je grupe razloga kombinovale, pa je
neprofesionalni sadrzaj objavljivan iz
ideoloskih razloga s jedne, a sa zZe-
ljom da se poveca Citanost medija sa
druge strane.

Nasa zapazanja o postojanju ovih
manipulacija se poklapaju i sa re-
zultatima istrazivanja javnog mnje-
nja, prema kojima, vecina gradana,
ali novinara, smatra da lazne vijesti
postoje i da predstavljaju problem za
crnogorsko drustvo.

Medijske manipulacije
mahom u onlajn
medijima -
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Onlajn mediji su primorani da objavlju-
ju veliki broj tekstova u kratkom peri-
odu jer ih na to primorava promjena
kompletnog ambijenta u kojem mediji
funkcionisu, ali i ostra konkurencija,
borba za Citaoce i oglasivace. Ovakav
nacin ponasanja medija uglavhom re-
zultira manjim fondom vremena za
rad na tekstovima koji se objavljuju,



a to otvara i veci prostor za medijske
manipulacije.

Analiza tima Raskrinkavanje.me poka-
zuje da polovina medija koja objavljuje
medijske manipulacije nema impre-
sum Sto znaci da se ne zna ko su nji-
hovi vlasnici i urednici. Tekstovi na tim
portali Cesto nisu potpisani imenom
autora, pa se ne moze utvrditi odgo-
vornost za objavljeni sadrzaj.

Primjetna je ekspanzija anonimnih
portala kod kojih je ocigledno da na-
mjera da kreiraju medijske manipu-
lacije.

Ovi portali sluze kao baza odnosno
mjesto na kome c¢e manipulativna
vijest biti prvo objavljena, a onda je
preuzimaju drugi, poznatiji i Citaniji
portali. Nijesu rijetki slucajevi da ovi
portali uklone sporne vijesti nakon
Sto ih objave drugi mediji.

U tradicionalnim medijima - na tele-
viziji ili u Stampi smo primijetili ma-
nje medijskih manipulacija iz oblasti
spoljne politike | bezbjednosti. U ovim
medijima je mnogo manje prostora za
objavu informacija iz oblasti spoljne
politike, a i do glavnih informativnih
emisija ili do zavrsetka broja je znatno
vise vremena za provjeru informacija.
Uz to, ovi mediji imaju i dalje procedu-
re uredivanja i odgovornosti za objavlje-
nu informaciju.

Nije svaka manipulacija
“lazna vijest” .

— /-

U crnogorskoj javnost se Cesto kao si-
nonim za medijsku manipulaciju po-
gresno koristi rijeci “lazna vijest” ili
“spin”. Medutim, postoji makar deset
vrsta medijskih manipulacija koje su
razliCite po nacinu plasiranja i efekti-
ma. | ako uzmemo u obzir da postoje
razlicite vrste medijskih manipula-
cija, mozemo zakljuciti da gotovo da
nema onlajn medija u Crnoj Gori koji
u posljednjih Sest mjeseci nije obja-
vio makar jednu medijsku manipula-
ciju iz oblasti spoljne politike.

Od pocetka analiziranja medijskog
sadrzaja najcesci i svakodnevni oblik
manipulacije koji smo zabiljezili je
“klikbejt” Sto znaci da naslov obe-
¢ava sadrzaj kojeg u tekstu nema. To
su senzacionalisticki naslovi poput
“necete vjerovati/pogledajte/ovo je
strasno” Cija je svrha da privuku pa-
znju citalaca i uglavnom se kreiraju
zbog povecanja Citanosti odnosno iz
finansijskog interesa.

Svaka cetvrta medijska manipulacija
je dezinformacija - sto znaci da me-
diji nerijetko objavljuju tekstove ili na-
slove koji su miks Cinjenica i netacnog
ili poluistinog sadrzaja. Dezinforma-
cije uglavnom objavljuju regionalni
mediji, pa ih onda crnogorski mediji



prenose, bez ikakve provjere tacnosti.
Zabiljezili smo i nekoliko slucajeva
kada su dezinformacije kreirali i me-
diji iz Crne Gore.

Ovakav vid manipulacija prisutan je
u izvjestavanju o nerijesSenim regi-
onalnim pitanjima kao Sto je odnos
izmedu Kosova i Srbije, koje prati
konstantno Sirenje straha od formira-
nja tzv. Velike Albaniji i zastrasujuca
mrznja prema albanskom narodu koju
kreiraju desno orijentisani mediji.

Prilikom izvjestavanja o ovim temama
nerijetko se i manipuliSe Cinjenicama.
Primijetili smo da je svaka peta me-
dijska manipulacija manipulisanje
cinjenicama Sto znaci da mediji kori-
ste tacne informacije, ali ih interpre-
tiraju na obmanjujuci nacin i navode
Citaoce na pogresan zakljucak.

Tokom ovih Sest mjeseci analize pro-
nasli smo i objave koje smo ocjenji-
vali kao “teoriju zavjere” - to su ne-
istiniti opisi nekih dogadaja koji se
predstavljaju kao dio ili rezultat nekog
skrivenog plana. Tu su brojni tekstovi
koji vrijedaju zdrav razum - o npr. po-
kretu ljudi koji tvrde da je Zemlja ravna
ploca, da CIA hoée Srbima da oduzme
Ostrog, da vakcine ubijaju i slicno.

Lazne vijesti, kao informacije koje
je neki mediji u potpunosti sam pro-
izveo i koje u sebi sadrzi ¢injenicno
pogresne tvrdnje, nijesu masovna
pojava u Crnoj Gori, kada je u pi-

tanju izvjestavanje o medunarodnim
odnosima. Zabiljezili smo pojedinacne
slucajeve koji su kreirali mediji ovdje,
ali cesce ih kreiraju mediji iz regiona,
a onda ih crnogorski mediji prenose
bez provjere tacnosti.

Kroz primjere poput izvjestavanja o
napadu drzavljanke Srbije Sare Vidak
na sutkinju u Kotoru, zatim dolazak
Irineja Gavrilovica u Crnu Goru ili po-
sljednja desavanja vezana za utakmi-
cu Buducnost - Crvena zvezda, smo
vidjeli najvec¢u koli¢inu medijski ma-
nipulacija. To su bili primjeri kako ne-
profesionalni mediji, vrlo Cesto uz po-
mo¢ politicara ili nekih drugih vaznih
drustvenih aktera, naizgled bezazle-
ne slucajeve pretvaraju u incidente,
kako podizu tenziju, stvaraju me-
dudrzavnu polemiku, a zanemaruju
potrebu objektivnog izvjestavanja u
sluzbi javnog interesa.



Kako se efikasnije
suprotstaviti medijskim

manipulacijama -

—

Kako sprijeciti medijske manipulacije i
osmisliti adekvatan odgovor na njihovo
organizovano Sirenje, pokuSavaju da
pronadu drzave, institucije i organiza-
cije. Ovo je prilicno osjetljivo pitanje i
njegovom rjesavanju se mora pristu-
piti sa posebnom paznjom jer je ovo i
pitanje koje se tice slobode govora.

Vodedi racuna o demokratskim teko-
vinama i istovremeno zele¢i da damo
svoj doprinos pocetku rjeSavanja ovih
problema Vladi, medijima i gradani-
ma predlazemo sljedece:

Vlada mora poceti hitno da kreira po-
litiku (strategije, akcionih planova...)
za sprecavanje medijskih manipula-
cija i ogranicavanje njihovog uticaja

Vlada Crne Gore, zvanic¢no negira po-
stojanje dezinformacija bududi da, do
sada, nije imala javne aktivnosti po
ovom pitanju. Nezapazeno je prosla
i rezolucija koju je usvojio Evropski
parlament pocetkom godine, a tice se
neprijateljske propagande | odgovora
na nju.

U rezoluciji se preporucuje svim ze-
mljama EU koje nastavljaju da negi-

raju postojanje dezinformacija i ne-
prijateljske propagande, kao i njihov
uticaj na javno mnjenje, da priznaju
njihovo postojanje, analiziraju situ-
aciju na svojoj teritoriji i preduzmu
proaktivhe mjere da ih razotkriju i da
im se suprotstave. Preporucuje se i
da se zemljama u procesu pristupa-
nja EU i partnerima iz EU susjedstva
pomogne u borbi protiv neprijateljske
propagande i Sirenja dezinformacija.

Ova Rezolucija moze posluziti kao
osnova za pocetak kreiranja Strate-
gije za borbu protiv Sirenja medijskih
manipulacija u Crnoj Gori.

Pokretanje regionalnih
odnosno medudrzavnih
inicijativa za horbu
protiv medijskih
manipulacijama -

— /-

Dio regiona koji govori istim jezikom
je zapravo jedinstveno internet trzi-
Ste. Sve Sto se objavi u regionu veoma
je lako dostupno gradanima koji Zive
na teritoriji Crne Gore, pa rjeSenje
problema nije samo u akcijama unu-
tar drzave. Odgovor na fenomen Sire-
nja dezinformacija ne moze biti samo
nacionalni jer informacije na prostoru



bivse Jugoslavije ne ureduju granice
vec isti jezik, zbog cCega svaka de-
zinformacija koja se objavi u regio-
nu vrlo kratko dospije u crnogorske
medije, | obratno. Zbog toga se ovim
pitanjem crnogorske institucije mo-
raju baviti kroz regionalne inicijative.

Aktivnije ukljuc¢ivanje
medijske zajednice u
rjeSavanje ovog
problema -

—

U borbi protiv ovog fenomena klju¢nu
ulogu ima medijska zajednica. Mediji
moraju raditi na povecanju profesio-
nalnih standarda u svojim medijskim
kucama i na obucavanju novinara da
postuju profesionalne standarde pri-
likom objavljivanja informacija. Uz
to, neophodna je samoregulacija na
nivou medijske zajednice koja bi dala
odgovor i preporuku na medijsko ma-
nipulisanje.

Formiranje kritickog
odnosa gradana prema

medijskom sadrzaju -

— "

Institucije, medijska zajednica i ci-
vilno drustvo bi trebalo da pokrenu
kampanju za edukaciju gradana kako
bi naucili pazljivo da citaju medijski
sadrzaj i da prave razliku izmedu pro-
fesionalnog i tabloidnog ili “copy/pa-
ste” novinarstva. Ova Siroka drustve-
na akcija bi podigla svijest gradanima
kao konzumentima medijskog sadrza-
ja da biraju profesionalne i provjere-
ne izvore informisanja i pazljivo uce-
stvuju u dijeljenju medijskog sadrzaja
na drustvenim mrezama.
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Istrazivacki centar CDT-a -

Istrazivacki centar CDT-a (IC) je osnovan 2011. godine uz podrsku Think Thank Fonda.

Cilj IC-a je unapredenje javnih politika, donosenje kvalitetnijih odluka drzavnih orga-
na, osnazivanje javnog dijaloga i jacanje institucija.

IC u svom radu koristi savremene istrazivacke metode i vodi se standardima tran-
sparentnosti, objektivnosti i preciznosti. Oslanjajuci se na komparativne primjere
dobre prakse i prakti¢ne rezultate, definiSe mjere i preporuke za poboljSanje stanja
koje se dostavljaju donosiocima odluka i Siroj javnosti.

IC je posvecden kontiuniranom usavrsavanju sopstvenih kapaciteta i kao mehanizama
kontrole kvaliteta nasih istrazivackih proizvoda, a u svoj rad, pored CDT tima, uklju-
Cuje brojne domace i medunarodne strucnjake kao spoljne saradnike.

Vasoj paznji preporucujemo sljedeée predloge prakticne politike:

O potrebi promjene izbornog zakonodavstva i dostizanja demokratskih standarda
fer izbora mozete citati u dokumentima:

Procjena napretka Crne Gore u ispunjavanju politickih kriterijuma u pregovorima
sa EU - Prvio dio: Legitmitet i integritet izbora - neophodan korak ka evropskim
vrijednostima
https://www.cdtmn.org/2018/11/02/vrijeme-je-da-zatvorimo-poglavlje-fer-izbora/

Nakon tri velika izborna ciklusa: Kako do izbornog integriteta
https://www.cdtmn.org/izbori/izbori-analize/kako-do-izbornog-integrite-
ta-2018-predlog-prakticne-politike/

Drzavna izborna komisija u Crnoj Gori - neuspjeli eksperiment. Neophodni koraci
za stvaranje kredibilne institucije
https://www.cdtmn.org/2018/06/21/drzavnaizborna-komisija-neuspjeli-eksperi-
ment/

Depolitizovana i efikasna izborna administracija - preduslov povjerenja u izbore
https://www.cdtmn.org/wp-content/uploads/2017/02/DIK-Policy-01022017.pdf

Preporuke za unapredenje rada Agencije za sprjecavanje korupcije - Kroz osvrt na
zakljucke objavljene u izvjestaju o kontroli parlamentarnih izbora
https://www.cdtmn.org/izbori/izbori-analize/preporuke-za-unapredenje-ra-

da-agencije/




0 tome kako napredak Crne Gore u ispunjavanju politickih kriterijuma u pregovo-
rima sa EU vide eksperti u civilnom drustvu citajte u:

Procjena napretka Crne Gore u ispunjavanju politickih kriterijuma u pregovorima sa
EU. Peti dio: Javna uprava - servis gradana ili igracka u rukama politike?
https://www.cdtmn.org/dobroupravljanje/du-analize/javna-uprava-ne-radi-u-inte-

resu-gradana/

Procjena napretka Crne Gore u ispunjavanju politickih kriterijuma u pregovorima sa
EU. Cetvrti dio: Turobna zbivanja i druge price o medijima
https://www.cdtmn.org/civilno/civilno-analize/turobna-zbivanja-i-druge-pri-

ce-o-medijima/

Procjena napretka Crne Gore u ispunjavanju politickih kriterijuma u pregovorima sa
EU. Tredi dio: Nezavisne institucije preduslov za borbu protiv korupcije i kriminala
https://www.cdtmn.org/dobroupravljanje/du-analize/treci-dio-nezavisne-instituci-

je-preduslov-za-borbu-protiv-korupcije-i-kriminala/

Procjena napretka Crne Gore u ispunjavanju politickih kriterijuma u pregovorima sa
EU. Drugi dio: Pravosude
https://www.cdtmn.org/2018/12/15/nakon-18-godina-reforme-pravosuda-devalva-

cija-postignuca/

0 tome kako drzava i lokalne samouprave planiraju razvoj, mjere uspjeh svog
rada i Sta treba da urade da bi se unaprijedile prakse u ovoj oblasti citajte u:

Planiranje, mjerenje i izvjeStavanje kao poluge uspjesnosti Vladinih politika
https://www.cdtmn.org/dobroupravljanje/du-analize/predlog-prakticne-politike/

Planiranje, mjerenje i izvjeStavanje kao poluge uspjesnosti lokalnih politika - Na
primjeru opstina Niksi¢ i Kotor
https://www.cdtmn.org/dobroupravljanje/du-analize/upravljanje-za-rezulta-
te-na-lokalnomnivou-2017-predlog-prakticne-politike/

Kako drzava prepoznaje naslilni ekstremizam i kako se protiv njega bori saznajte
u dokumentu:

Kako poboljSati sprovodenje Strategije suzbijanja nasilnog ekstremizma?
https://www.cdtmn.org/eu/eu-analize/kako-poboljsati-sprovodjenje-strateqgije-suz-

bijanja-nasilnog-ekstremizma-2017-predlog-prakticne-politike/
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